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Bakgrunn og perspektiv

* Vekst i netthandel -— og pandemien En av Igsningstilneermingene:
« Utleveringskapasitet og (tids)fleksibilitet
« Last-mile: Trafikk, kostnader, miljg =S

« Spesielt presset i byene

* Hjemleveringer: Lite effektive

 KONTAKTFRI (Pilot-T-prosjekt fra NFR):
Samarbeid PostNord og TdlI



KONTAKTFRI

» Detaljerte sendingsdata PostNord (2021, B2C)
« Lokasjoner for pakkeautomater (pilotnettverk)

« Informasjon om rute-opplegg, brukte kjgretgy, stopptider, mm. for pakker til forbrukere

« Mange analyser

- | dag: Et lite grep av miljg, kapasitet og gkonomi



Pakkeautomater som alternativ

...for hjemleveringer
« Lavest effektivitet

« Attended/Unattended

Butikkutleveringer uendret
 Egetlap

* Hgyest konsolidering

Fokus pa Stor-Oslo

Utgangspunkt i pilotnettverket
- 2021

Type leveranse

O Hjemlevering (attended)
e Hjemlevering (unattended)
| O Pakkeautomat




Analyse
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Analyse

- SPIDER

* Ruteoptimering brukt i praksis

« Kostnad, trafikkarbeid, effektivitet osv.

«  Samfunnseffekt = distribusjon pluss mottakernes henteturer

* Henteavstand
* Transportmiddelvalg (RVU)

* Andel henteturer (distanser) kombinert med andre aerender, osv.



Innsikter

« Effektivitetsgevinster for distributaren (ift. hjemleveringer)
- Kostnadsbesparelser (3-8% kort sikt), mer effektive ruter, feerre sjafarer og biler
* Reduksjon i drivstofforbruk og CO2-utslipp (30-33%) og andre negative eksternaliteter
« Men: Mottakernes henteturer gir utslipp og eksterne effekter (vs. O ved hjemlevering)
« Positive samfunnseffekter i sum
» Scenarioavhengig (13-32% utslippsreduksjon), men robust - ogsa ved konservative forutsetninger

» | praksis trolig hgyere reduksjoner

« Elektrifisering av distribusjonen reduserer utslippsgevinsten, men ikke trafikkgevinsten og dermed
de viktigste drivere bak negative eksternaliteter i by



Innsikter (2)

- Balanse: Metningspunkt og fragmentering av leveranser
» Forskjell mellom utvidelsesstrategier (borettslag/butikk m/uten hentepunkt)
« Tiltrekke nye kunder? Redusere avstand for eksisterende? Hva er bra nok?

« Pakkeautomatenes lokasjon viktig!

« Transportmiddelvalg, mulighet for kombinerte turer (f.eks. jobbreisen, butikkturer)



Ogsa belyst

Bruksmgnster

Utbygging

Befolkningsdekning

Avstand fra automat til mottaker
Leveringsvolum

Lokasjonstyper

Utleveringer etter lokasjonstyper
Leveringsmgnster (tidspunkt og dag)
Hentemgnster (tidspunkt og dag)
Liggetid etter geografi/lokasjonstype

Tidsbruk ved levering

Skalafordeler

Apne nettverk/delingslagsninger
Liggetid etter varetype/avsendernaering
Kundetilfredshet

Nettverkutvidelser

Eksterne effekter for samfunnet
Kostnader

Effektivitet

Utslipp
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Bruksmgnster og erfaringer fra pilotfasen

Inger Beate Hovi, Daniel Ruben Pinchasik

1901/2022 Pakkeautomater som leveringslgsnin

Bruksmgnster, erfaringer og effekter av
nettverksutvidelser
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